
La Persona al centro del Percorso

per la condivisione del Risultato 



Benessere Organizzativo

In ogni ambito della nostra vita sia personale che professionale,
subiamo dei mutamenti, consapevoli dell’attuale momento storico,
risulta molto importante, ampliare conoscenze e competenze per
far crescere, per andare avanti e raggiungere nuovi risultati per il
bene delle singole persone e della collettività, per uno sviluppo
sostenibile e spirituale.
Il Benessere Organizzativo ha come obiettivo principale quello di
ampliare la forza del benessere aziendale e della crescita della
persona, allo scopo di incrementare la produttività.

La finalità è quella di passare dalla cultura dell’adempimento alla
cultura della partecipazione attraverso un attento lavoro di
consapevolezza e al benessere sul luogo di lavoro, per migliorare
l’efficacia e la produttività.
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Metodologia

TRAININGCOACHING
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Il Coaching

È un viaggiare nell’apprendimento.

Una bussola che orienta la persona e i

gruppi lungo tutto il viaggio esplorativo,

ponendo enfasi sul cambiamento

generativo, per raggiungere il suo

massimo livello di performance e di

obiettivi personali e professionali
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Il Training

È il percorso teorico-pratico 

attraverso il quale le persone coinvolte 

passano dall’apprendimento 

all’applicazione sul campo attraverso 

l’esercizio, l’affiancamento e il 

monitoraggio delle attività svolte.
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Il percorso per affrontare il cambiamento culturale,
vista la complessità e le sfide da affrontare ogni
giorno, fa leva sul promuovere e mantenere il più
alto grado di benessere fisico, psicologico e
sociale dei lavoratori in ogni tipo di ruolo.

Gli elementi che conducono a questo traguardo
sono la collaborazione, il coinvolgimento, la corretta
circolazione dell’informazione, la motivazione, la
fiducia, la flessibilità, l’essere proattivi e consapevoli.

Le due componenti essenziali sono la Persona e
l’Organizzazione globale (cooperazione, flessibilità,
sicurezza, fiducia, mobilità).

Benessere Organizzativo
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Obiettivi
 Passare dalla cultura dell’adempimento alla cultura della partecipazione
 Ridurre lo stress e l’ansia
 Stimolare la creatività per prendere decisioni e gestire le sfide
 Propendere al lavoro di squadra
 Guidare le emozioni, prevenire e gestire i conflitti
 Acquisire un atteggiamento mentale positivo
 Aumentare la produttività
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Lavoro di 
squadra
Lavoro di 
squadra

Leadership
distribuita

Leadership
distribuita

Gestione e 
organizzazione

Gestione e 
organizzazione

Comunicazione
Efficace

Comunicazione
Efficace

LE PRINCIPALI AREE DI ALLENAMENTO
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Contenuti principali 
Area Comunicazione efficace
• Comunicazione efficace ed assertiva
• Gestione delle relazioni interpersonali
• Il conflitto come opportunità
• Dal conflitto al confronto – il valore della

negoziazione win-win
• Proattività – Responsabilità - Fiducia
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Area Lavoro di squadra
• Le leve motivazionali
• Gli stati di sviluppo per la costituzione del

gruppo di lavoro
• I fattori chiave da presidiare in ogni fase

per passare dal gruppo alla squadra
• Le competenze da sviluppare o migliorare

per essere una squadra
• Vision – Mission – Credo del gruppo

Area Leadership distribuita
• Gli stili di leadership
• Leadership e Intelligenza emotiva
• Leadership Gentile
• Le skills del leader di oggi
• Equilibrio fra sfida e capacità

Area Gestione e organizzazione
• Dimensione del clima aziendale
• Dai processi al valore delle persone
• La gestione del tempo
• Gli effetti dell’Empowerment nelle

organizzazioni



Collaborazione
Condivisione

Obiettivi e 
Risultati

Collaborazione
Condivisione

Obiettivi e 
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Responsabilità
condivisa
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Armonia e 
Benessere 
aziendale
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Migliore
circolarità delle
informazioni e 
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relazioni

Migliore
circolarità delle
informazioni e 
crescita delle

relazioni

CIÒ CHE SI OTTIENE
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Coach Professionista con credenziale PCC rilasciata dall’ICF
(International Coaching Federation); si occupa di Life Coaching oltre
ad essere Counselor livello Trainer (Professionista SIAF n.SI258T-CG,
disciplinata ai sensi della legge 4/2013) e Formatrice, regolarmente
iscritta al Registro Formatori Professionisti AIF n. 68.
Da circa 25 anni svolge l’attività di Trainer in aree tematiche inerenti
alle soft skills, supportando individui e aziende nello sviluppo di
competenze manageriali, emotive e di coaching per organizzazioni
pubbliche e private, e per associazioni del terzo settore.

Contatto:
Cettina Mazzamuto
338 34.45.794
www.cettinamazzamuto.com
info@cettinamazzamuto.com

Cettina MazzamutoCettina Mazzamuto


