
Venerdì 6 ottobre 2023, ore 18:00-20:00
Zoom webinar

RELATRICE

Cettina Mazzamuto
Professional Certified Coach di ICF (International Coach 
Federation), Counselor livello Trainer SIAF; Trainer per le 
aree tematiche inerenti alle soft skills.
Consigliere regionale AIF Sicilia
(www.cettinamazzamuto.com)

DESCRIZIONE
I conflitti non sono né buoni e né cattivi, dipende 
esclusivamente dai risultati che producono. È 
fondamentale che, di fronte a un conflitto, si cerchino 
sempre le alternative capaci di offrire il maggior numero 
di benefici per le parti coinvolte e mantenere la volontà 
di risolvere il conflitto.
La finalità di questo Webinar è quello di riflettere su 
come superare la visione tradizionale del conflitto come 
situazione sgradita o da evitare, e presentare la via 
su come ricondurlo a un potenziale apprendimento ed 
opportunità in modo da costruire relazioni di valore per 
se e per gli altri, attraverso il superamento 
dell’antagonismo e la valorizzazione delle diversità, si 
può generare il cambiamento

PROGRAMMA
Apertura

Salvatore Cortesiana
Presidente AIF Calabria, Sardegna e Sicilia

Cettina Mazzamuto
Il conflitto come opportunità di cambiamento

RILASCIA 0,5 CREDITI AIF
Evento gratuito, 50 posti disponibili con priorità ai 
soci AIF Calabria, Sardegna, Sicilia

INFO E ISCRIZIONI
Per iscrizioni – entro il 2 ottobre – cliccare qui

IL	CONFLITTO	COME	OPPORTUNITÀ	DI	
CAMBIAMENTO

https://docs.google.com/forms/d/1aD1jS2r9P9TCbNIHOswFr9tAod8zxrPj0aHvY1r20BI/edit

